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UBERBLICK UND NUTZEN

Effizientes Arbeiten, ein unmittelbarer fachlicher und
personlicher Austausch, eine ressourcenschonende Ar-
beitsteilung, mehr Flexibilitat und damit auch eine gute
Work-Life-Balance - das Arbeiten in Teams hat fur Tier-
arztinnen viele Vorteile.

Es liegt in der Natur der Sache, dass dort, wo Menschen
in Teams zusammenarbeiten, auch Konfliktsituationen
auftreten. Die Frage ist nur: Wie gehe ich damit um und
welche Kommunikations-Fertigkeiten bendétige ich?

In diesem Seminar scharfen Sie lhre Sinne und lernen,
wie Sie flr guten Teamgeist sorgen, gleichzeitig Raum
far individuelle Starken schaffen und an Konfliktsituatio-
nen wachsen kdnnen. In Workshops tben Sie klar, struk-
turiert, verstandlich und authentisch zu kommunizieren,
konstruktives Feedback zu geben, Konflikte produktiv
und wertschatzend zu besprechen und zu [dsen. Sie
erfahren wie Sie lhre Mitarbeiterlnnen motivieren und die
Aufgaben sinnvoll verteilen.

THEMEN

* Wie aus einzelnen Mitarbeitern ein
eingeschweiftes Team wird

* Wie Sie |hr Team klar und wertschatzend flihren

* Wie Sie Ihr Team motivieren

¢ Rollen- und Aufgabenverteilung

* Konfliktmanagement

* Wie Sie produktive Feedbackgesprache fihren

NACH DIESEM SEMINAR KONNEN/WISSEN SIE

« Konfliktpotentiale rechtzeitig erkennen
und einschatzen
* Klar und strukturiert kommunizieren
* Was Sie auf keinen Fall tun sollten
* lhre Mitarbeiterinnen effektiv motivieren
* Wie, wann und mit wem Sie kommunizieren
e Wie Sie Ihr Team dauerhaft und bestandig halten

ARBEITSWEISE

¢ Interaktive Impulsvortrage
e Workshops
* Diskussionen
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Datum/Zeit

Oort

Investition
Bildungsstunden

Anmeldung

ABLAUF

9.00 -9.10
9.10-9.30
9.30 -9.45
9.45-10.15
10.15 -10.45

10.45 - 1115
1.15-12.00
12.00 -12.45
12.45 -13.00
13.00 - 13.45

13.45 -14.45
14.45 -15.15

1515 -15.45
15.45 -16.30

16.30 - 16.55
16.55 -17.00

24.04.2020
9.00 - 17.00 Uhr

Osterreichische Tierarztekammer
Hietzinger Kai 87

1130 Wien

€ 246 inkl. USt.

8 BS (allgemein)

vetak.at/personalmanagement-ss2020

BegriBung

Vorstellungsrunde

Impulsvortrag: Einflhrung in das Thema
Workshop: Mitarbeiterfiihrung in der Praxis
Workshop: Interessenskonflikte in der Praxis

Kaffeepause

Diskussion: Herausforderungen und Probleme der Mitarbeiterfihrung
Workshop: Personalmanagement was muss beachtet werden
Diskussion und Kurzfeedback

Mittagspause

Workshop: Berticksichtigung der Mitarbeiterwiinsche beim Personalmanagement
Interaktiver Impulsvortrag: Goldene Regeln des Personalmanagements

Kaffeepause
Rollenspiel: situatives Fihren der Mitarbeiter

Feedbackrunde/Praxistransfer
Ausblick, Verabschiedung
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MICHAEL PREINER

Hat an der Universitat Bamberg 8 Semester Psycholo-
gie und Philosophie studiert. Seit mehr als 30 Jahren im
Marketing und Vertrieb in verschiedensten Funktionen
tatig. Michael Preiner hat in dieser Zeit als externer Be-
rater in mehr als 20 Branchen Erfahrungen gesammelt.
Sowohl bei EPUs, KMUs und internationalen Unterneh-
men (Knauff, Krautermix, Nottling Larson Juhl, Sunleaf,
Kapsch BusinessCom, Swepro, Frischdienst Walter, TCC
etc.) konnte er sein Wissen in verantwortungsvoller Po-
sition einbringen und erweitern. Seit 25 Jahren auch als
Coach, Trainer und Berater in den Bereichen Market-
ing Off- und Online, Verkauf und Kommunikation aktiv.
Michael Preiner war viele Jahre als Dozent bei der IHK
Wirzburg-Schweinfurt und in der DVPR-Akademie tatig.
In Einzelberatungen und -coachings entwickelte er un-
terschiedliche Marketing- und Kommunikationsstrate-
gien flr Unternehmen und Institutionen und unterstitze
diese bei der Umsetzung.
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KURSINFORMATION

Das Kursangebot umfasst Seminarunterlagen, Kaffee, Kuchen, Erfrischungsgetranke und Mittagessen. Anmeldungen werden
in der Reihenfolge des Eintretens und nach MaBgabe freier Platze berlicksichtigt. Wir ersuchen Sie, nach Erhalt der Rechnung
die Teilnahmegebihr binnen 14 Tagen, sollte das Seminar friher stattfinden, dann bis zum Seminartermin zu Gberweisen. Die
Rechnung wird per E-Mail oder Post versendet. Sollten Sie spezielle Bedirfnisse (Barrierefreiheit, Lebensmittelunvertraglich-
keiten etc.) haben, geben Sie uns diese bitte bekannt. Inhaltliche Anderungen vorbehalten. Bei Nichterreichen der Mindestteil-
neherlnnenzahl wird die Veranstaltung vom Veranstalter abgesagt/verschoben.

STORNO

Alle Stornierungen miussen in jedem Fall schriftlich erfolgen. Bei jeder Stornierung betragt die Bearbeitungsgebihr € 30,-
4 Wochen bis 1 Woche vor Seminarbeginn berechnen wir 50 %, bei spaterer Stornierung 100 % des Seminarbeitrages. Bei der
Nennung und Teilnahme eines in die Zielgruppe passenden Ersatzteilnehmers entfallt die jeweilige Stornogebhr, es kommt nur
die Bearbeitungsgebihr zur Anwendung. Sollte ein VETAK-Seminar durch Krankheit des/der Trainers/in, zu geringe Teilneh-
merzahl, hdhere Gewalt oder andere unvorhersehbare Ereignisse ausfallen, kann die VETAK nicht zum Ersatz von Reise- und
Ubernachtungskosten verpflichtet werden.

ANSPRECHPARTNERIN/SEMINARMANAGEMENT

Christina Ivanek
Christina.lvanek@tieraerzteverlag.at
T.+431512 30 78- 43

vetAK

VETAKADEMIE

Osterreichischer Tierarzteverlag
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