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UBERBLICK UND NUTZEN

Effizienteres Arbeiten, ein unmittelbarer fachlicher und
personlicher Austausch, eine ressourcenschonende Ar-
beitsteilung, mehr Flexibilitat und damit auch eine gute
Work-Life-Balance... das Arbeiten in Teams hat fur Tier-
arztinnen viele Vorteile.

Dass dort, wo Menschen in Teams zusammenarbeiten, al-
lerdings auch Konfliktsituationen vorprogrammiert sind,
liegt in der Natur der Sache. Die Frage ist nur: Wie damit
umgehen, damit sie einem frither oder spater nicht Gber
den Kopf wachsen und womaoglich Leben und Arbeit zur
Holle machen? Sich nur auf seine tierarztlichen und or-
ganisatorischen Fahigkeiten zu fokussieren, ist in einem
Team zu wenig. Hier sind Kommunikations-Fertigkeiten
gefragt.

In diesem Seminar scharfen Sie Ihre Sinne und lernen Sie
wie Sie flr guten Teamgeist sorgen, dabei auch Raum
far individuelle Starken schaffen und an Konfliktsituatio-
nen sogar wachsen kdnnen. In Workshops tben Sie klar,
strukturiert, verstandlich und authentisch zu kommuni-
zieren, konstruktives Feedback zu geben, Konflikte pro-
duktiv und wertschatzend zu besprechen und zu [6sen.
Sie erfahren wie Sie Ihre Mitarbeiterinnen motivieren und
Aufgaben sinnvoll verteilen.

RegelmaBige konstruktive und wertschatzende Feed-
backgesprache helfen potentielle Konflikte schon friih zu
erkennen und zu entscharfen. Denn schlieBlich ist unsere
Arbeitszeit ja auch unsere Lebenszeit, oder?

THEMEN

* Wie aus einzelnen Mitarbeitern ein eingeschweiftes
Team wird

* Wie Sie |hr Team klar und wertschatzend flihren

* Wie Sie Ihr Team motivieren

¢ Rollen- und Aufgabenverteilung

* Konfliktmanagement

* Wie Sie produktive Feedbackgesprache fihren

NACH DIESEM SEMINAR KONNEN/WISSEN SIE

« Konfliktpotentiale rechtzeitig erkennen und ein
schatzen

* Klar und strukturiert kommunizieren

* Was Sie auf keinen Fall tun sollen

* lhre Mitarbeiterinnen effektiv motivieren

¢ lhren FUhrungsstil Ihrer Persdnlichkeit entsprechend
anpassen

* Wie, wann und mit wem Sie kommunizieren

e Wie Sie Ihr Team dauerhaft und bestandig halten

ARBEITSWEISE

¢ Interaktive Impulsvortrage
e Workshops
* Diskussionen
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Datum/Zeit 12.4.2018
9.00 - 17.00 Uhr

Oort Osterreichische Tierdrztekammer
Hietzinger Kai 87
1130 Wien

Investition € 246 inkl. USt.

Bildungsstunden 8 BS (allgemein)

Anmeldung

ABLAUF

9.00-9.10 BegriBung

9.10-9.30 Vorstellungsrunde

9.30 - 9.45 Impulsvortrag: Einfihrung in das Thema

9.45-10.15 Workshop: Mitarbeiterfiihrung in der Praxis

10.15-10.45 Workshop: Interessenskonflikte in der Praxis

10.45 - 11.15 Kaffeepause

1115 -12.00 Diskussion: Herausforderungen und Probleme der Mitarbeiterfiihrung
12.00 -12.45 Workshop: Personalmanagement was muss beachtet werden

12.45 -13.00 Diskussion und Kurzfeedback

13.00 -13.45 Mittagspause

13.45 -14.45 Workshop: Berticksichtigung der Mitarbeiterwiinsche beim Personalmanagement
14.45 - 15.15 Interaktiver Impulsvortrag: Goldene Regeln des Personalmanagements
15.15 - 15.45 Kaffeepause

15.45 -16.30 Rollenspiel: situatives Flihren der Mitarbeiter

16.30 - 16.55 Feedbackrunde/Praxistransfer

16.55 - 17.00 Ausblick, Verabschiedung
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REFERENTINNEN

MICHAEL PREINER

Hat an der Universitat Bamberg 8 Semester Psycholo-
gie und Philosophie studiert. Seit mehr als 30 Jahren im
Marketing und Vertrieb in verschiedensten Funktionen
tatig. Michael Preiner hat in dieser Zeit als externer Be-
rater in mehr als 20 Branchen Erfahrungen gesammelt.
Sowohl bei EPUs, KMUs und internationalen Unterneh-
men (Knauff, Krautermix, Nottling Larson Juhl, Sunle-
af, Kapsch BusinessCom, Swepro, Frischdienst Walter,
TCC etc.) konnte er sein Wissen in verantwortungsvoller
Position einbringen und erweitern. Seit 25 Jahren auch
als Coach, Trainer und Berater in den Bereichen Marke-
ting Off- und Online, Verkauf und Kommunikation aktiv.
Michael Preiner war viele Jahre als Dozent bei der IHK
Wirzburg-Schweinfurt und in der DVPR-Akademie tétig.
In Einzelberatungen und -coachings entwickelte er un-
terschiedliche Marketing- und Kommunikationsstrate-
gien fir Unternehmen und Institutionen und unterstitze
diese bei der Umsetzung.

MAG. ART. MARTIN SCHWANDA

Schauspieler und Experte flr nonverbale Kommunika-
tion und Auftrittsgestaltung. Lehrauftrdge am Max Rein-
hardt Seminar fir Schauspiel, an der Fachhochschule
Wien (nonverbale Kommunikation/Kérpersprache)nd
an der Anton Bruckner Universitat Linz (Auftrittsgestal-
tung). Martin Schwanda arbeitet neben seinen Lehrta-
tigkeiten und seiner freiberuflichen Tatigkeit als Schau-
spieler intensiv mit Unternehmen (wie z. B. als Creative
Director/Management bei www.czipin.com) und in der
Offentlichkeit stehenden Einzelpersonen in den Berei-
chen Rede- und Auftrittsgestaltung und nonverbaler
Kommunikation. Mit seinen Kunden ist er auf der Suche
nach deren individuellem authentischen Auftritt und da-
nach dem eigenen Anliegen den wirkungsvollsten Rah-
men zu geben.

www.martinschwanda.com
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KOMBINATIONSRABATTE

ErmaBigte Teilnahmegeblhr bei Buchung mehrerer themenverwandter Seminare.

Diese Seminar ist kombinierbar mit:

Selbstvermarktung fur Tierarztinnen, Professionelles Erscheinungsbild Innen und Aussen - Corporate Identity fir die Tierarzt-
praxis, Die smarte Tierarztpraxis - wie die Digitalisierung die Kommunikation mit lhrer Kundschaft verandert, Personalma-
nagement und Mitarbeiterfiihrung fir Tierarztinnen, Konfliktmanagement fr Tierarztinnen, Berufspadagogik fir Tierarztinnen,
Zeit- und Stressmanagement fir Tierarztinnen, Burnoutprpophylaxe und Resilienz fir Tierarztinnen

Einzelpreis: € 246 inkl. USt.
2 Seminare -10 %, das hei3t € 222 inkl. USt.

3 Seminare -15 %, das hei3t € 210 inkl. USt.

WEITERE TERMINE
Termine: 19.10.2019
Uhrzeit: 9.00 - 17.00 Uhr
Investition: € 246 inkl. USt.

inkl. Seminarunterlagen, Kaffee, Kuchen, Erfrischungsgetranken und Mittagessen. Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eintretens und nach MaBgabe freier Platze bericksichtigt. Wir ersuchen Sie, nach Erhalt der Rechnung die Teilnahmegebihr
binnen 14 Tagen, sollte das Seminar friher stattfinden, dann bis zum Seminartermin zu Uberweisen. Die Rechnung wird per
E-Mail oder Post versendet. Sollten Sie spezielle Bedirfnisse (Barrierefreiheit, Lebensmittelunvertraglichkeiten etc.) haben, ge-
ben Sie uns diese bitte bekannt. Inhaltliche Anderungen vorbehalten. Bei Nichterreichen der Mindestteilneherinnenzahl wird die
Veranstaltung vom Veranstalter abgesagt/verschoben.

STORNO

Alle Stornierungen missen in jedem Fall schriftlich erfolgen. Bei jeder Stornierung betragt die Bearbeitungsgebihr € 30,-

4 Wochen bis 1 Woche vor Seminarbeginn berechnen wir 50 %, bei spaterer Stornierung 100 % des Seminarbeitrages. Bei der
Nennung und Teilnahme eines in die Zielgruppe passenden Ersatzteilnehmers entfallt die jeweilige Stornogebhr, es kommt nur
die Bearbeitungsgebihr zur Anwendung. Sollte ein VETAK-Seminar durch Krankheit des/der Trainers/in, zu geringe Teilneh-
merzahl, hdhere Gewalt oder andere unvorhersehbare Ereignisse ausfallen, kann die VETAK nicht zum Ersatz von Reise- und
Ubernachtungskosten verpflichtet werden.

ANSPRECHPARTNER/SEMINARMANAGEMENT

Dr. Marie Schneider
vetak@tieraerzteverlag.at
T.+43151217 66 - 43
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