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Beschreibung
Je genauer Sie die Patienten in der Praxis beobachten und je früher Sie Anzeichen von Emotionen wahrnehmen, desto besser können Sie einerseits auf die Bedürfnisse der Tiere eingehen und andererseits die Praxisabläufe sicher und effizient gestalten. Anhand zahlreicher Foto- und Videobeispiele lernen Sie die Details der Mimik und Körpersprache einzuordnen. Anhand von Praxisbeispielen lernen Sie, wie Sie je nach Ausprägung der Stressanzeichen die weiteren Schritte planen und anpassen können.
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